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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN BEST DEAL KLUSSER 
 
1. Algemene Bepalingen 
 
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, 
opdrachten, overeenkomsten en facturen van Best Deal Klusser, gevestigd 
aan Veldhof 23, 2111 AA Aerdenhout, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 34309496. 
1.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn alleen geldig indien 
deze schriftelijk zijn overeengekomen. 
1.3 De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van de klant 
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
 
2. Offertes en Totstandkoming van de Overeenkomst 
 
2.1 Alle offertes van Best Deal Klusser zijn vrijblijvend en hebben een 
geldigheidsduur van 15 dagen, tenzij anders vermeld. 
2.2 Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke aanvaarding van de 
offerte via e-mail door de klant of na schriftelijke bevestiging van de 
opdracht door Best Deal Klusser. 
2.3 Best Deal Klusser behoudt zich het recht voor om opdrachten zonder 
opgaaf van redenen te weigeren. 
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3. Uitvoering van de Werkzaamheden 
 
3.1 Best Deal Klusser voert de werkzaamheden zorgvuldig en volgens de 
eisen van goed vakmanschap uit. 
3.2 De klant dient tijdig en kosteloos alle noodzakelijke informatie, 
materialen en faciliteiten te verstrekken die voor de uitvoering van de 
werkzaamheden vereist zijn. 
3.3 Best Deal Klusser is gerechtigd om werkzaamheden door derden 
(onderaannemers) te laten uitvoeren. 
 
4. Vertraging en Meerwerk 
 
4.1 Termijnen voor de uitvoering van werkzaamheden zijn indicatief en een 
overschrijding van een termijn geeft de klant geen recht op 
schadevergoeding, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 
4.2 Indien sprake is van meerwerk, wordt dit uitgevoerd en gefactureerd op 
basis van de dan geldende tarieven, tenzij anders schriftelijk is 
overeengekomen. 
4.3 In geval van overmacht, zoals slechte weersomstandigheden of 
vertraagde levering van materialen door derden, is Best Deal Klusser niet 
aansprakelijk voor eventuele vertragingen. 
 
5. Betalingsvoorwaarden 
 
5.1 Facturen dienen door de klant te worden voldaan binnen 3 werkdagen 
na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
5.2 Bij niet-tijdige betaling is de klant van rechtswege in verzuim en is Best 
Deal Klusser gerechtigd wettelijke rente en buitengerechtelijke 
incassokosten in rekening te brengen. 
5.3 Best Deal Klusser heeft het recht om de uitvoering van de 
werkzaamheden op te schorten indien de klant zijn betalingsverplichtingen 
niet nakomt. 
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6. Aansprakelijkheid en Garanties 
 
6.1 Best Deal Klusser is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die 
het gevolg is van opzet of grove nalatigheid. 
6.2 De aansprakelijkheid van Best Deal Klusser is in alle gevallen beperkt 
tot het bedrag dat voor de desbetreffende werkzaamheden in rekening is 
gebracht. 
6.3 Op alle uitgevoerde werkzaamheden geldt een garantie van 3 maanden, 
tenzij anders schriftelijk overeengekomen. 
 
7. Oplevering en Klachtenprocedure 
 
7.1 De oplevering van het werk wordt schriftelijk bevestigd door Best Deal 
Klusser. 
7.2 Eventuele klachten dienen door de klant binnen 10 dagen na oplevering 
schriftelijk te worden gemeld. 
7.3 Indien een klacht gegrond is, zal Best Deal Klusser het gebrek binnen 
een redelijke termijn verhelpen. 
 
8. Pauze tussen Werkzaamheden 
 
8.1 Indien de klant om welke reden dan ook verzoekt om een pauze in de 
werkzaamheden, moet dit schriftelijk worden overeengekomen met Best 
Deal Klusser. 
8.2 Na het verstrijken van de overeengekomen pauzetijd is de klant 
verantwoordelijk voor het tijdig en beschikbaar stellen van de werkplek, 
zodat de werkzaamheden zonder verdere vertraging kunnen worden hervat. 
8.3 De klant mag geen vertraging veroorzaken in de betalingen, ook niet na 
een pauze. Indien de klant na de pauze de werkzaamheden niet kan laten 
afronden, is de klant verplicht het volledige bedrag van de overeenkomst 
aan Best Deal Klusser te betalen. 
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8.4 De klant ontvangt een tegoedbon voor de resterende arbeidskosten, die 6 
maanden geldig is. 
 
9. Beëindiging van de Overeenkomst 
 
9.1 Zowel Best Deal Klusser als de klant kan de overeenkomst beëindigen in 
geval van een toerekenbare tekortkoming, mits de andere partij schriftelijk 
in gebreke is gesteld en een redelijke termijn is gegeven om alsnog aan de 
verplichtingen te voldoen. 
9.2 Bij voortijdige beëindiging door de klant heeft Best Deal Klusser recht op 
vergoeding van de reeds gemaakte kosten en een schadevergoeding. 
 
10. Toepasselijk Recht en Geschillen 
 
10.1 Op alle overeenkomsten tussen Best Deal Klusser en de klant is 
Nederlands recht van toepassing. 
10.2 Geschillen worden in eerste instantie in onderling overleg opgelost. 
Indien dit niet mogelijk is, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde 
rechter in het arrondissement waarin Best Deal Klusser is gevestigd. 
 
 


